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DREPT LA REPLICA
- a doua solicitare in interval de o luna

Cu privire la emisiunea postului de televiziune ANTENA 3 din data de 22.07.2020,
ora aprox 21.30 — preluata si on line pe site ul televiziunii si in mediul online — emisiune
tv in care ati avut ca subiect de discutie focarul COVID 19 aparut in Centrul de batrani
ARMONIA din sect 1Bucuresti, va aducem la cunostinta ca, in modul dvs obisnuit, ati
analizat o situatie pe care a prezentat-o doar una din partile implicate, respectiv dna
director a Centrului de Batrani Armonia din sect 1.Bucuresti, fara sa aveti si un invitat din
partea DSPMB sau o interventie telefonica in direct din partea institutiei, desi se aduceau
acuzatii neveridice, neprobate si neverificate de dvs ca jurnalisti, aducand prin acest gen
de emisiuni prejudicii grave de imagine DSPMB. '

De altfel, observam ca Antena 3 a pornit o campanie de denigrare a DSPMB in
emisiuni in care se discuta cu tot felul de persoane care aduc acuzatii institutiei noastre
fara sa le probeze, iar dvs, in mod total neprofesionist, le promovati ca fiind adevaruri de
valoare absoluta. '

Acest lucru contravine eticii profesiei de journalist si reprezinta o incalcare a
Codului de reglementare a continutului audiovizualuluiTn care se fac urmatoarele
precizari fundamentale: ,,Furnizorii de servicii media audiovizuale au obligatia sa
respecte drepturile si libertatile fundamentale ale omului, viata privata, onoarea si
reputatia, precum si dreptul la propria imagine”, conform art.30.

Dreptul la replica si dreptul la rectificare
Dacd ne aflam in prezenta unei incalcéri de drepturi, avem posibilitatea de a aplica
dreptul la replica sau rectificarea.

Art.49 din codul anterior mentionat prevede faptul ca ,,Orice persoana fizica sau
juridica ale cérei drepturi sau interese legitime au fost lezate prin prezentarea in
cadrul unui program audiovizual a unor fapte neadevdrate beneficiazad de dreptul
la replica”.

Din acest articol reiese ideea conform careia beneficiem de dreptul la replicd numai n
situatia Tn care se prezintd fapte neadevarate in cadrul unui program audiovizual, fapte
capabile de a produce prejudicii referitoare la drepturile noastre.

Dreptul la replicd nu se poate solicitain urmatoarele cazuri:

Art. 50
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(1) Dreptul la replica nu poate fi solicitat: a) pentru opinii i judecati de valoare exprimate
sau pentru a emite opinii si judecati de valoare; b) in situatia in care radiodifuzorii au
respectat principiul audiatur et altera pars; c) 7n situatia Tn care se solicita replica la
replicd; d) in cazul Tn care radiodifuzorul raspunde acuzatiilor unei persoane, cu conditia
sa nu afecteze drepturile sau interesele legitime ale unui tert.

Art. 51

(1) Orice persoand fizicd sau juridicad ale cérei drepturi sau interese legitime au fost
lezate prin prezentarea in cadrul unui program audiovizual a unor informatii eronate
beneficiaza de dreptul la rectificare.

(2) Rectificarea nu poate fi solicitatéa in cazul in care eroarea nu este evidenta si
semnificativa.

Art. 52

(1) Persoana care se considerd lezatd de prezentarea in cadrul unui program
audiovizual a unor fapte neadevérate sau informatii eronate, denumita in continuare
solicitant, poate cere radiodifuzorului, in termen de cel mult 15 zile de la data difuzarii
acestuia, revizionarea sau reaudierea programului in cauza.

(2) Radiodifuzorul are obligatia de a asigura accesul la revizionarea ori la reaudierea
programului in termen de 24 de ore de la data primirii unei solicitéri scrise, fie direct, la
sediul radiodifuzorului, fie indirect, prin inménarea unei copii video sau audio, dupa caz.
(3) In cazul in care solicitantul este minor in vérstd de pana la 14 ani, cererea de
revizionare sau de reaudiere va fi semnata de pdrinti ori de reprezentantul legal; pentru
minorul cu vérsta cuprinsd intre 14 si 18 ani, cererea va fi semnatd de acesta si de
parinti sau de reprezentantul legal.

(4) Minorul va fi asistat la reviziondri sau la reaudieri de périnti ori de reprezentantul
legal.

Art. 53

(1) Tn termen de cel mult 15 zile de la data difuzéarii emisiuniiTn care s-a produs lezarea,
solicitantul unui drept la replica sau la rectificare va transmite fn scris, la sediul postului
care a difuzat programul incriminat, o cerere care va contine, dupd caz, urmatoarele: a)
numele si adresa acestuia, numarul de telefon sau coordonatele oricarui alt mijloc care
sa facd posibila contactarea sa rapida si eficientd; b) denumirea emisiunii si data
difuzarii; c) faptele neadevérate pentru care se solicitd dreptul la replica sau informatiile
eronate pentru care se solicitd rectificarea; d) motivarea cererii; e) textul replicii, care
trebuie s& se refere numai la faptele neadevarate contestate.

(2) Tn cazul minorului Tn varst& de pana la 14 ani, cererea va fi semnata de parinti sau de
reprezentantul legal; pentru minorul cu varstaintre 14 si 18 ani, cererea va fi semnata de
acesta si de parinti sau de reprezentantul legal.

Art. 54

(1) Cererea de drept la replica/rectificare va fi Tnregistratd de radiodifuzor, cu precizarea
datei si orei primirii, iar solicitantului i se vainméana o dovada scrisa in acest sens.




. MINISTERUL SANATATII
DIRECTIA DE SANATATE PUBLICA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

Adresa: str. Avrig nr. 72-74, cod: 21578, sector 2, Bucuresti — Romania
Tel: 021.252.79.78 ; 021.252.32.16 / Fax: 021.252.55.20
Site: www.dspb.ro / e-mail: dspb@dspb.ro
Tel: 021.253.08.82- int.109/ Fax: 021.252.55.20 / e-mail: director@dspb.ro

(2) Tn cazul Tn care radiodifuzorul refuza sa Tnregistreze cererea, solicitantul se poate
adresa direct Consiliului National al Audiovizualului, denumit in continuare Consiliul, Tn
termen de cel mult 30 de zile de la data difuzarii programului care a produs lezarea.

Art. 55

(1) Radiodifuzorul poate refuza exercitarea dreptului la replica sau la rectificare Tn
urmatoarele situatii: a) cererea nu a fost trimisa in termenul si in conditiile prevazute la
art. 53; b) radiodifuzorul detine dovezi care probeaza adevarul faptelor prezentate sau,
dupa caz, este indeplinitd una dintre conditiile prevazute la art. 50 si art. 51 alin. (2); c)
lungimea textului replicii depaseste cu mult necesarul dreptului la replica si persoana
lezata nu accepta scurtarea textului.

Art. 56

(1) Tn termen de doud zile de la primirea cererii, radiodifuzorul este obligat s& comunice,
Tn scris, solicitantului fie ziua si ora difuzarii dreptului la replicd sau a rectificarii, fie
motivul refuzului.

(2) Refuzul motivat va preciza in mod obligatoriu posibilitatea solicitantului de a se
adresa Consiliului Tn termen de cel mult 30 de zile de la data difuzarii programului care a
produs lezarea.

Art. 57

(1) Dreptul la replica va fi difuzat gratuit, fard comentarii ale radiodifuzorului, in termen de
maximum 3 zile de la data aprobarii cererii, in aceleasi conditii Tn care drepturile sau
interesele legitime ale persoanei au fost lezate: in cadrul aceluiagi interval orar, al
aceleiasi emisiuni, Tn limitele aceleiasi durate si cu precizarea emisiunii in care s-a
produs lezarea.

(2) Daca urmatoarea editie a emisiunii in care s-a produs lezarea este programata Tntr-
un termen mai lung de 7 zile, calculat de la data aprobarii cererii, dreptul la replica se
difuzeaz& in maximum 3 zile de la aceasta dat, Tn acelasi interval orar si cu precizarea
emisiuniiTn care s-a produs lezarea.

(3) Dreptul la replicad se exercitd fie prin difuzarea pe post a interventiei directe a
persoanei lezate, fie prin difuzarea unei Tnregistrari realizate de radiodifuzor sau de
solicitant; Tnregistrarea realizata de solicitant trebuie sa corespunda standardelor tehnice
utilizate de radiodifuzor.

(4) Tn situatia Tn care solicitantul este de acord, dreptul la replica poate fi difuzat gi sub
forma unui text scris.

Art. 58

(1) Dreptul la rectificare se exercitd prin difuzarea gratuitd pe post, in termen de
maximum 3 zile de |la data aprobérii cererii, Tn acelasi interval orar, a unor precizari prin
care radiodifuzorul corecteaza informatiile eronate care au produs lezarea, mentionand




__ MINISTERUL SANATATII
U ¥ 1 DIRECTIA DE SANATATE PUBLICA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

Adresa: str. Avrig nr. 72-74, cod: 21578, sector 2, Bucuresti — Romania
Tel: 021.252.79.78 ; 021.252.32.16 / Fax: 021.252.55.20
Site: www.dspb.ro / e-mail: dspb@dspb.ro
Tel: 021.253.08.82- int.109/ Fax: 021.252.55.20 / e-mail: director@dspb.ro

emisiunea Tn care au fost prezentate informatiile eronate si data difuzarii ei. (2) Forma
rectificarii trebuie convenitd Tn prealabil cu persoana lezata.

Exista posibilitatea ca dreptul meu la replica sa fie respins sau refuzat ?

Prin art. 59 se prevede c& ,,Solicitantul caruia i s-a refuzat de cétre radiodifuzor dreptul la
replici ori la rectificare se poate adresa Consiliului Tn termen de maximum 30 de zile de
la data difuzarii programului care a produs lezarea.” ,,Sesizarea, insotita de Tntreaga
documentatie referitoare la cererile de acordare a dreptului la replica sau la rectificare,
se Tnregistreaza la Registratura Consiliului”’, conform art.60.

Consiliul este obligat s& raspund& intr-un termen de 7 zile de la data Tnregistrarii
sesizarii.

In cazul in care, Consiliul considerd sesizarea ntemeiatd, purcede la obligarea
radiodifuzorului la rectificarea si nlaturarea elementelor prejudiciatoare, conform art.62
in termen de 3 zile de la comunicarea deciziei.

Tnregistrarea unei sesizari la CNA (Consiliul National al Audiovizualului) nu impiedica
adresare la instantele judecatoresti competente.

Antena 3 si respectiv jurnalistii acestui post ar trebui sa cunoasca toate aceste prevederi
legale, insa, fie nu le cunosc, fie le ignora, iar DSPMB nu va mai accepta acest gen de
comportament neechitabil jurnalistic si, in cazul in care nu veti respecta prevederile legii,
asa cum vi le-am spicuit ptr 0 mai clara intelegere, vom accesa caile legale in cazul in
care nu veti redeveni un canal media care respecta etica profesionala si legislatia
romaneasca in domeniu.

In mod concret, desi am transmis pe email drept la replica pentru o alta emisiune in care
Dna Primar General acuza pe nedrept DSPMB de rea vointa in acordarea avizului
temporar de functionare ptr Spitalul Colentina, iar dvs, tot fara probe sau verificari, ati
acceptat tot ce s-a spus, fara a cere si o interventie DSPMB sau un punct de vedere,
prevederile legale nu au fost respectate, dreptul la replica nu a fost respectat si nici
difuzat in termenul legal, ci doar s-a renuntat la a mai difuza elucubatii pe tema
respectiva. Si desi vi s-au pus la dispozitie date concrete cu privire la situatia avizarii
Spitalului Colentina — care intarziase din motive imputabile complet colectivului de
conducere a acestui spital care nu reuseau sa intocmeasca documentele de avizare
correct cu toata asistenta si sprijinul care le-au fost acordate de catre angajatii specialsti
ai DSPMB - dvs nu ati prezentat nimic din situtia reala, nici nu ati mentionat nimic din
cee ace vi s-a comunicat in scris, ci ati renuntat la subiect, mai ales ca nu puteati
continua sa mintiti in conditiile in care DSPMB a acordat avizul spitalului imediat ce
conditiile legale au permis aceasta.

Dar se pare ca acest atac la imaginea DSPMB continua la fel de neprofesionist si
tendentios.




. __ MINISTERUL SANATATII
| DIRECTIA DE SANATATE PUBLICA A MUNICIPIULUI BUCURESTI

Adresa: str. Avrig nr. 72-74, cod: 21578, sector 2, Bucuresti — Romania
Tel: 021.252.79.78 ; 021.252.32.16 / Fax: 021.252.55.20
Site: www.dspb.ro / e-mail: dspb@dspb.ro
Tel: 021.253.08.82- int.109/ Fax: 021.252.55.20 / e-mail: director@dspb.ro

IN MOD CONCRET

Astfel, in seara zilei de 22.07.2020, in cadrul emisiunii SINTEZA ZILEI, avand mai
multi invitati in platou si pe dna luliana Capraru, director al Centrului de batrani
Armonia din Sector 1,Bucuresti, ati dezbatut situatia focarului COVID aparut in
acest centru de batrani, fara sa cereti si opinia DSPMB pentru acuzatiile nedrepte
si neadevarate aduse institutiei noastre.

Va vom prezenta si noi punctul nostru de vedere, asa cum ar fi trebuit sa fie solicitat de
ANTENA 3 si cum deontologia profesiei de jurnalist o cere, si va solicitam sa procedati
la_prezentarea acestui punct de vedere in cadrul aceleiasi emisiuni, in termenul
legal prevazut de Codul pe care se prezuma ca trebuie sa | respectati.

Afirmatiile total neadevarate ale dnei lulia Capraru, asa cum au fost prezentate in
emisiune, in rezumat, sunt

- Dna Iuliana Capraru a afirmat ci s-ar fi rugat de Directia de Sdndtate Publici (DSP) sa
testeze toti rezidentii, iar raspunsul primit a fost cd sunt ocupati. — afirmatie mincinoasa,

nedovedita

- Testarea a fost ficutd in transe de DSP, la aproape o sdptdmdnd de la primul deces din
camin. Rezultatele au venit pentru doar 33% dintre cei care trdiesc in cdmin — afirmatie

incomplete, tendentioasa. Testarea s-a facut metodologiei INSP

-, Situatia este mai mult decdt dramaticd, este crimd, in conditiile in care noi am insistat la
Directia de Sindtate Publicd in permanentd. Nu stim incotro sd o mai apucam”, a declarat
Iuliana Cépraru, directoarea caminului de bdtrani din nordul Capitalei. — situatia dramatica
ii este imputabila dnei directoare care a parasite caminul dup ace a aflat ca e focar, nu a
ascultat sfaturile specialistilor DSPMB, nu a facut decat sa se vaite la TV, in conditiile in
care, in conformitate cu pozitia pe care o are in institutie, avea obligatii clare pe care trebuia

sa le respecte.

- O dlta afirmatie total contrazisa de Ancheta epidemiologica intocmita de DSPMB - Prima
persoand confirmatd cu COVID-19 in cdminul de bétrani din Sectorul 1 a fost pe 12 iulie.
Desi persoana infectatd duminicd a murit luni, 13 iulie, la spitalul Elias, testarea nu a

inceput imediat pentru bdtranii aflati in camin.
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. DSP ne-a spus cd sunt foarte ocupati cand le-am cerut sd testeze rezidenfii. DSP a decis sd fie
testat doar etajul unu §i personalul, noi ficusem variante de tabel cu tot caminul cd asa ni se
pdrea normal, sd avem o situatie clard. Logic era ca DSP sd vind a doua zi §i sd testeze tot, cap
coadd, iar la o sdptdmadnd sd repete. — va rugam sa coroborati afirmatiile de la TV cu cee ace
este retinut official in Ancheta Epidemiologica sis a constatati cu propriile simturi cam care e

dimensiunea minciunii si dezinformarii pe care o promovati.

- DSP adecis sd fie testat doar etajul unu si personalul. "A trecut o sdptdmdnd de la primul caz
si noi nu avem rezultatele de la doud treimi din cdmin. Nu stim ce e cu ei”, a dezvaluit
Iuliana Capraru. — din nou exercitiu de imagine, o imagine deformata la care, prin

complicitate, Antena 3 a participat direct.

- De asemena, dna director a mai spus ca personalul DSPMB i-a vorbit urat, respectiv
ca au fost facuti prosti, insa nu a reusit sa dea un nume concret al unei persoane din
cadrul DSPMB care ar fi vorbit urat si, urmare a intrebarii moderatorului, care a
inteles cat de cat consecintele afirmatiilor gratuite ale invitatei sale, dna director a
afirmat ca a fost amenintata si nu poate da nume, din nou fara nume sau calitate al
persoanei care ar fi amenintat-o sau vreo proba in acest sens, creand in acest fel o
imagine total deformata pentru DSPMB.

In realitate, asa cum se poate proba cu documente, nu doar cu afirmatii, situatia
este cu totul alta, iar infestarea in bloc este urmarea comportamentului iresponsabil
al personalului Caminului de batrani, in frunte cu vocala dna director luliana Capraru,
care, in loc sa fie prezenta in centru si sa urmeze intocmai sfaturile personalului de
specialitate DSP, intelege sa stea la TV si sa minta.

De altfel, aparitia focarului si raspandirea COVID 19 la atat de multi locatari ai
Caminului de batrani sunt rezultatul unei greseli elementare a conducerii acestuia,
respectiv faptul ca pacientii COVID nu au fost separati de restul, lucru pe care
asistenta medicala a centrului ar fi trebuit sa-| cunoasca si sa-l aplice imediat dupa
ce a aparut suspiciunea unei infectari nu doar cu COVID, dar cu orice tip de virus.

In probatoriu pentru a se evidentia corectitudinea procedurii e lucru a DSPMB si a
scoate in evidenta minciunile dnei director a Centrului de Batrani sect 1, in
conformitate cu concluziile anchetei epideniologice efectuata de personalul de
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specialitate al DSPMB, va prezentam situatia asa cum a fost constatata de specalistii
nostril si care este urmatoarea

ANCHETA EPIDEMIOLOGICA PRELIMINARA A CALURILUK DL

CORONAVIRUS LA CENTRUL REZIDENTIAL PENTRU PERSOANE VARSTNICE “ARMONIA”

Sediul: Bucuresti, Str Presei nr 6, sector |
Obiectul activitatii : asistenta sociala si medicala

Nr total angajati: 28 persoane
Nr Asistati: 104 persoane

In data de 13.07.2020, doamna @aNENERENIRG  in calitate de Asistent Medical Coordonator in cadrul
centrului rezidential pentru persoane varstnice “Armonia”, ne-a informat ca in data de 12.07.2020 in cadrul

unitatii, a fost descoperit un caz de persoana COVID-19 pozitiva, in randul beneficiarilor.

Primul caz a fost un beneficiar(giilllFeccasta a prezentat simptome (febra 38.5°C, greata) inca din data
de 8.07.2020, desi a fost chemat un echipaj de ambulanta prin serviciul 112, acestia au considerat ca nu sunt

motive intemeiate ca pacienta sa fie transportata la spital. Pacienta a prezentat in cominuare‘simptome. in
data de 11.07.2020, a fost solicitat din nou ajutor medical prin 112, pacienta fiind internata in cursul serii la

Sp. Elias, ca suspecta COVID 19.

In data de 12.07.2020, pacienta a fost confirmata pozitiv cu noul SARS-CoV 2, in data de 13.07.2020, a
decedat in spital. '

Ulterior a fost confirmat un al doilea caz,.mpacicm simptomatic trimis pentru internare in data
de 12.07.2020, fiind confirmat pozitiv in data de 14.07.2020 si transferat la Sp. Victor Babes.

Al treilea caz a fost AN neficiar simptomatic, trimis la spitalul Elias in seara zilei de
13.07.2020, in data de 14.07.2020 survine decesul in spital.

Avand in vedere 3 cazuri confirmate in cadrul centrului, a fost declarata stare de focar, si, in data de
15.07.2020 au fost recoltate prin intermediul DSPMB, probe de la 27 beneficiari si 23 persoane din cadrul
angajatilor centrului(persoane aflate la etajul 1 al centrului, contacti cu cazul index), la sosirea testelor din
data de 17.07.2020 , s-au pozitivat in total 7 beneficiari si 2 angajati, Acestia sunt:
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Aceste 9 persoane au fost internate la spitalul Matei i
ps K § i B s " N .
- P als in data de 17.07.2020, imediat dupa aflarea

In urma'pritgirii gcesgo(x; ;czultmc, in data de 18.07.2020 DSPMB a decis testarea tuturor beneficiarilor di
centru si in data de 19.07.2020 restul angajatilor din cadrul centrului: i
¢ 2 S | rului: astfel ¢ it tostati i [
Frestul do 7 amaalati fel au fost testati inca 71 beneficiari
Din randul beneficiarilor, pe data de 21.07.2020, 19 y itiv, far di
21.07.2020, 19 au avut rezaltat pozitiv, ia iati }
au rezuitat negativ. : bR 5

Cei 19 beneficiari testati pozitiv sunt:

Sp. Victor. Babes in seara de 21.07.2020, un beneficiar testat
in locul acestuia fiind internat un pacient cu test negativ(Dinu
icativa din partea conducerii centrului.

Acestia au fost internati la Spitalul Colentina si
pozitiv (Raicu Maria) ramanand insa in centru,
Onica), legat de acest aspect a fost ceruta o nota expl

In data de 21.07.2020 o echipa din partea DSPMB s-a prezentat la locatie
Juate la nivel de unitate pentru limitarea extinderii infectiei cu virusul SARS-CoV 2, concluziile fiind
mentionate in procesul verbal incheiat in data de 21.07.2020. De asemenea s-au facut recomandari cu privire
la triajul pacientilor si personalului, la aplicarea masurilor de dezinfectie si la monitorizarea permanenta a
tuturor persoanelor de Ja nivelul centrului, precum si la comunicarea urgenta a oricarei noi suspiciuni de caz

de infectie cu SARS-Cov-2.
Data: 22.07.2020

si au fost analizate masurile
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Asa cum se poate vedea din documentul offcial intocmit de DSPMB, toate afirmatiile dnei
director luliana Capraru sunt false, iar Antena 3 a facut publice aceste afirmatii fara sa
ceara si punctul de vedere al DSPMB, fara sa verifice daca ceeace spune dna director a
centrului de batrani sunt adevaruri sau minciuni, daca dna director este o victima a
situatiei, sau de fapt este implicata ca factor activ culpabil in situatia focarului aparut in
Caminul de batrani din Sect 1.

Va solicitam prezentarea dreptului la replica reprezentat de punctul de vedere al DSPMB
asupra focarului aparut la Caminul de batrani din sector 1, in termenul legal si cu
respectarea conditiilor prevazute de lege.

In cazul in care nu veti respecta nici de aceasta data obligatiile legale, ne vom adresa
organelor competente pentru a restabili adevarul si pentru tragerea la raspundere in
solidar a postului ANTENA 3 si a jurnalistilor neprofesionisti care aduc atingeri imaginii
unei institutii a statului implicata direct si responsabil in gestionarea pandemiei in Mun.
Bucuresti.

Cu stima.

Ds OANA NICOLESCU,
DIRECTOR EXECUTIV
DSPMB




